


ПЛАТЁЖНЫЕ 
ИНСТРУМЕНТЫ

Рекуррентные 
платежи

Банковские 
карты

VISA, MasterCard, 
МИР, AMEX, JCB, 
DCI/Discovery

ApplePay, 
GooglePay, 
SamsungPay, 
МИРPay

Электронные 
деньги 
и сервисы

ЯндексДеньги,
Рапида, Связной, 
QIWI и другие 

Оплата 
в кредит 
и в рассрочку

Оплата милями, 
ваучерами, 
купонами, 
подарочными 
картами

Оплата 
по ссылке



Личный 
кабинет 
бэк-офис, 
отчётность, 
аналитика

СЕРВИСЫ

IVR
Interactive
Voice
Response

МОТО 
Mail order/ 
Telephone 
order

PayFirst

OneClick
UpSale

Токенизация
использование 
один раз введенной 
карты пассажира для 
последующих оплат

BSP, ТКП -
процессинг

Разделение 
платежей 
сплитование, 

Объединение 
платежей 
склеивание

СБП 



ФИСКАЛИЗАЦИЯ



ЧТО НУЖНО ДЛЯ 
НАЧАЛА РАБОТЫ 

Инициировать 
взаимодействие 
от авиаперевозчика
в сторону банка или 
платежного сервиса

Поделиться с нами 
контактами 
и подключить нас 
к совместному 
общению

1 2 3

Предоставить список 
доработок с вашей 
стороны, чтобы могли 
на основании их выслать 
стандартную заявку 
на подключение или 
инициировать новый 
проект



ЭТАПЫ ПОДКЛЮЧЕНИЯ (интеграция и тестирование)

Авиакомпания заполняет 
утвержденную форму заявку

- официальное название
- URL-адрес
- Контакты
- Название программного 
обеспечение для управления 
контентом (движок) и
версия (если таковая имеется)
- Ip-адрес (для тестовой среды)
- контакт технического 
специалиста

Учетные данные для 
авиаперевозчика,
доступы к сервисам 
обработки данных и
данные тестовых карт

Учетные данные для 
доступа к тестовому 
пользователю
интерфейс

Авиакомпания 
реализует API на 
своей стороне

Продавец описывает и 
запрашивает 
дополнительный 
функционал(если таковой 
требуется)
Авиакомпания 
предоставляет 
необходимые
информация о проведении 
испытаний совместно с
менеджером по 
интеграции.

- доступ к тестовой среде
- тестовый сценарий

Тестирования 
отчетности, 
формирование заказов, 
проведение платежей и 
отклонение платежей

По результату успешного 
тестирования 
выполняется
инициация 
переключение на
продуктивный режим

Важно: даже 
переключившись в 
продуктив, разработчики 
мерчанта сохраняют доступ 
к тестовой среде,
что полезно для будущего 
развития и проверок на 
стороне авиакомпании.

Интеграция и 
тестирование



ОПЛАТА 
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ 
УСЛУГ 
Страхование, гостиницы,  ЖД, багаж, WIFI и другое

Способы оплат

Электронная 
наличность

Кнопка авиакомпании
в киоске самообслуживания

QIWI, KASPI Bank

Оплата услуг до вылета Оплата на борту

Мобильные кассы в 3 
в1



ИНТЕРФЕЙС ПРИКЛАДНОГО 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ

IPS API представлен на 
русском и английском 
языках

Он предназначен для 
удовлетворения стандартных 
ожиданий и требований 
продавца, в то время как любая 
нестандартная функция является 
предметом обсуждения и 
разработки.

Общие статьи API:

• Базовая обработка заказов
• Фискализация
• Обработка карт H2H
• Уведомить сервис 
(мгновенная оплата 
обратных вызовов)

Мы также обладаем

• Примеры приложений на 
любом языке 
программирования
• Примеры XML
• Файл WSDL также доступен.

Платежный шлюз соответствует 
следующим отраслевым 
стандартам и протоколам:

• Конверт сообщения: SOAP 1.1
• Передача сообщений: HTTP 1.1
•Шифрование: TLS 1.0 или TLS 1.2
• Язык описания веб-службы: WSDL 1.1
• Передача данных: XML 1.0
• Кодировка: UTF-8



Запрос на оплату Проведение оплаты
Электронный 
билет/EMD

Финансовая 
транзакция

Перечисление 
денег

Схема прохождения платежей
на сайте авиаперевозчика

Заказ Выбор метода 
оплаты

Оплата 
банковской 
картой

ET/EMD

Платежная 
страница

Аутентификация 
3D- Secure

Проверка 
брони

Авториза-
ция

Страница 
успешной 
оплаты

Длинная 
запись

Финансовая 
транзакция

Перечисление 
средств банком 

на  счет 
авиаперевозчика

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность

Фрод-мониторинг
в режиме 
реального  
времени

Фрод-мониторинг
в режиме 
реального  
времени

Фрод-мониторинг
в режиме 
реального  
времени

Фрод-мониторинг
в режиме 
реального  
времени

Фрод-мониторинг
в режиме 
реального  
времени

Фрод-мониторинг
в режиме 
реального  
времени

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность

Добавление 
данных в онлайн

кабинет и 
отчетность



БЕЗОПАСНОСТЬ
Сертификация
3D-secure 
(собственный MPI)

Сертификация
PCI PIN 
SecurityЕжегодная 

сертификация 
PCI DSS

Интеллектуальный 
фрод-
мониторинг

1 2

34



Схема прохождения платежей
IATA BSP

Бронирование  | Запрос на Авторизацию | RET file для IATA BSP | Клиринг | HOT file/отчетность для Авиаперевозчика | Перечисление денег банком Авиаперевозчику



Интеграционная поддержка

Поддержка в реализации доработок API 
и «Лучшие практики»

Обработка запросов по настройкам на этапе 
интеграции

Прием запросов на доработку текущих и 
разработку новых функций на этапе 
интеграции

Общение на русском и английском языках

Техническая поддержка 
(первый уровень)

Прием заявок
по выделенному телефонному 
номеру в режиме
24/7

Оперативная поддержка 
(второй уровень)

Обработка запросов на настройку и 
кастомизацию на этапе производства

Ответы на вопросы о работе системы и 
пользовательском интерфейсе

Обработка запросов на расследование 
проблем и критических оповещений

Приём заявок на разработку новых функций

Обучение персонала авиаперевозчика

ПОДДЕРЖКА



ДОСТУПНОСТЬ ВСЕХ 
ПЛАТЕЖНЫХ СЕРВИСОВ 99,95 + %



Спасибо 
за внимание


